
2020年 7月 6日 

 

各   位 

 

 

一般社団法人しんきん保証基金 

 

 

オートコールおよび SMS（ショートメッセージサービス）の取扱いについて 

 

当基金が代位弁済したお客さまへオートコール（自動音声案内）、SMS（携帯電話番

号を宛先としたメッセージ送信）によるご案内を開始いたします。 

 

記 

 

１．送信内容 

  代位弁済後のお支払いに関するご案内 

 

２．送信先 

  ご契約時等に届出されている携帯電話番号 

  (注)信用金庫の請求に基づき代位弁済することから、信用金庫に届出されてい

た携帯電話番号を含みます。 

 

３．送信元の電話番号 

オートコール（自動音声案内） 050-3189-7248 

SMS（ショートメッセージサービス） 0 3 - 3 5 6 6 - 5 7 7 0 

  

４．ご注意事項 

(1) 当基金からのオートコールおよび SMSによるご案内は、上記の決められた電

話番号以外からは発信いたしません。 

(2) 受信した SMSに対し、直接の返信はできません。 

以 上 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

しんきん保証基金 信用管理部 T E L 03-3566-5770 

受 付 時 間 平 日 9:00～ 17:00 

 


